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QUIENES SOMOS

Somos una empresa con mas de +30 aios de
experiencia en el mercado ecuatoriano,
integramos soluciones tecnoldgicas las cuales
combinan funcionalidades para cumplir con las
mas altas exigencias del mercado.

La experiencia, nuestra filosofia de trabajo y la alta
cualificacion de nuestros profesionales consolidan
dia a dia a nuestra empresa en una posicion
destacada dentro de su sector.




f °) FILOSOFIA

Datapro S.A. es una compafila que esta
comprometida con la sociedad y el
medioambiente.

Por esta razon, desde nuestro inicio y apegados a
nuestros socios estratégicos, a sido la filosofia
Kyosei, que definimos como "todos, sin distincién
de raza, religion o cultura, viviendo y trabajando
juntos hacia el futuro en armonia".

La filosofia Kyosei también impulsa nuestro
compromiso en establecer buenas relaciones, no
solo con nuestros clientes, sino también con las
comunidades en las que operamos.




aspectos DESTACADOS

%CDCE FUNDACION
o

Datapro fue fundado en noviembre de 1990 como Distribuidor Autorizado Canon
para Ecuador. en noviembre de 1993 abrimos nuestra oficina en Guayaquil.

¥
ﬁ@i EXPERIENCIA

Contamos con mas de +30 afnos de experiencia brindando productos y servicios
de calidad para empresas, mayoristas y consumidores finales.

% EQUIPO

Datapro cuenta con mas de 100 empleados a nivel nacional con experiencia en
todos los campos de accion, lo que nos convierte en lideres en este ramo de
negocios.

5@2 RECONOCIMIENTOS:

Datapro es la Unica empresa en el pais con certificaciones oro, plata y bronce en
Servicio Técnico en soluciones de hardware y software proporcionadas por Canon
y otras marcas con las que trabajamos.
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MISION

Asesorar y brindar soluciones
tecnologicas innovadoras que

aporten a la mejora continua y al
VALORES

cumplimiento de los objetivos
CORPORATIVOS estratégicos de las empresas en el

Ecuador.

Si algo garantiza los resultados de nuestro trabajo
son los valores que como empresa tenemos claro
siendo estos, la Satisfaccion al Cliente, Solidaridad,

Liderazgo, Responsabilidad, Calidad, Honestidad &
Trabajo en Equipo.
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VISION

Ser lideres en la provision de
soluciones tecnoldgicas a través de
la innovacion con el talento de un
equipo de trabajo comprometido en
la excelencia y en la mejora continua.




nuestras FORTALEZAS .

consultores experimentados servicios cobertura
Contamos con un equipo de Servicio Técnico de hardware y software Servimos nuestros productos vy
asesores, consultores y especialistas certificado internacionalmente por las servicios a nivel nacional incluyendo
de reconocida experiencia. marcas que representamos. las Islas Galapagos.
U) :
] 3
D: ambiente capacitacion
D_ Trabajamos con equipos y estandares Cada miembro del equipo corporativo
que ayudan a proteger el medio esta capacitado y actualizado para un
E ambiente. mejor desempeinio.
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FORTALEZAS

"Una base sdlida siempre fortalece el vinculo con nuestros clientes
y garantiza un trabajo bien hecho."

Evolucién continua e Innovacion:

o Actualizacion constante en las nuevas tecnologias.
o |4+D+i en nuevos productos, metodologias y herramientas.

Fidelizacion del cliente: signo inequivoco de la calidad del servicio ofrecido y del alto
grado de compromiso.

o
®

Formacion y capacitacion.

~
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Alianzas estratégicas.
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UN GRAN EQUIFPO

Hemos constituido un gran equipo de
profesionales capacitados y motivados para
ofrecer soluciones integrales con la maxima
calidad. Es la base del éxito del trabajo realizado
para el cliente, y del continuo avance de la
compainia.
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COMERCIAL TECNICO ADMINISTRATIVO




estructura COMERCIAL
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NUESTRAS OFICINAS ESTAN UBICADAS EN QUITO Y GUAYAQUIL.
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CANAL DIRECTO
10 EJECUTIVOS COMERCIALES

CANAL INDIRECTO
2 EJECUTIVOS COMERCIALES

e Segmento  Privado,

cuentas Corporativas e Retail.
y Pymes. : e Reseller.
e Cuentas de gobierno. : e Distribuidores

e Usuarios finales.
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PORTAFOLIO

Datapro S.A. posee un Portafolio de Soluciones &
Marcas que ha evolucionado con el tiempo.

Nuestro base inicial a sido los Procesos
Documentales (impresion, copiado y escaneo),
Hoy nos extendimos a brindar soluciones
integrales y a medida de nuestros clientes.

Contamos con una gama de productos, soluciones
y marcas.




soluciones EMPRESARIALES .

PORTAFOLIO & MARCAS
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BIG SALES
HARDWARE

e Impresoras multifuncion

e Escaneres

e Impresoras de gran formato

e Impresoras de produccion e
ImagePress

SOFTWARE

e Uniflow, Uniflow Online, ULM
SOLUTIONS

e Mercados verticales

ITCG SALES
HOME & OFFICE

e Camaras

Accesorios

Impresiones y Multifunciones
Escaneres

Suministros

SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Servicios de impresion gestionados
(MPS).
Soluciones MPS Plus.

Gestion de documentos. -
Servicios técnicos y posventa. (J Da tapro
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algunos de nuestros CLIENTES
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AMBIENTAL

Datapro S.A. estd comprometido con el cuidado
medioambiental, cuidando con cada uno de
nuestros proveedores normas internacionales de
proceso de manejo de residuos.




normativas & acuerdos AMBIENTALES

ACUERDO N° 099

Que, &l articulo 14 de la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce el derecho
de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice

la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay, Se declara de interés puiblico la Determina la responsab”idad extendida del productor 0

preservacion del ambiente, la conservacion de los ecosistemas. la biodiversidad y la : p _ :
integridad del pafrimonio genético del pais, la prevencion del dafio ambiental y la |mportador a traves de todo el ciclo de vida

recuperacion de los espacios naturales degradados;

Que, el inciso primero del arficulo 386 de la Constitucion de la Republica del Ecuadar,
establece que el Estado adoptard las politicas y medidas oportunas que eviten los
impactos ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio. En caso de duda
sobre el impacto ambiental de alguna accion u omision, aunque no exista evidencia
cientifica del dafo, el Estado adoptara medidas protectoras eficaces y oporiunas;

Que, en el articulo 161 ibidem se establece que los importadores,
fabricantes y formuladores de sustancias quimicas peligrosas
deben presentar un programa de gestion que contemple la
devolucion-recoleccion, sistemas de eliminacién y disposicion
final de envases vacios de sustancias quimicas peligrosas y
productos caducados o fuera de especificacion, que debera ser
aprobada por la Autoridad Ambiental.

Que, los numerales 2 y 3 del articulo 397 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
manifiesta que es un compromiso del Estado, establecer los mecanismos eficaces de
prevencion y control de la contaminacion ambiental; asi come también, reguldr la
importacion, produccion, uso, distribucion y disposicion final de materiales tg«ficos y
peligrosos para la salud de las personas y el ambiente;

Que, el articulo 50 del Capitulo VI "Gestion Integral de Residuos Solidos no Peligrosos,
y Desechos Peligrosos y/o Especiales” del Acuerdo Ministerial 061 N° publicado en el
Registro Oficial Mro. 316 del 04 de mayo de 2015, determina la responsabilidad
extendida del producior o importador a traves de todo el ciclo de vida de las sustancias
quimicas; en concordancia con el articulo 156 del Capitulo VIl "Gestion de Sustanci

Quimicas Peligrosas” ibidem que establece la obligacion de todas las pergefias
< naturales o juridicas de registrar cada una de las sustancias quimicas en el Mirfisterio Establece que e| fabricante o importador -denominado en la
del Ambiente;
U‘] | normativa como “productor”, que coloca un producto en el
Que, en el articulo 161 ibidem se establece que los importadores, fabricantes y mercado, es responsable del mismo hasta que termina su vida util.
LLI formuladores de sustancias guimicas peligrosas deben presentar un programa de ; iz :
gestion que contemple la devolucion-recoleccion, sistemas de eliminacion y disposicion Es deci B debe enca rgarse de su recu peracion 4a través de los
final de envases vacios de sustancias quimicas peligrosas y productos caducados 0 . T : . s
fuera de especificacion, que debera ser aprobada por la Autoridad Ambiental. mecanismos de Ioglstlca Inversa, que consiste en la recu peracion
4w La gestion integral de Residuos de Aparatos Eléciricos y Electrénicos (RAEE) y Ia del residuo generado en la cadena de distribucion vy
p - Responsabilidad Extendida del Productor (REP), es un principic que ha fomentado el e A ) o
+J establecimiento de mecanismos exitosas, sostenibles y eficientes de gestion de comercializacion del producto, garantizando la gestion adecuada y
CD residuos a nivel iniernacional. Establece que el fabricanie o imporiador -denominado en A 242
q_) la normativa como “productor”, que coloca un producto en el mercado, es responsable E| cum p | Imiento de |aS metas anua |eS de Fectl peraCIon
del mismo hasta que termina su vida util. Es decir, debe encargarse de su recuperacion .
— a través de los mecanismos de logistica inversa, que consiste en la recuperacion del establecidas por el MAE
C residuo generado en la cadena de distribucion y comercializacion del producto,

garantizando la gestion adecuada y el cumplimiento de las mefas anuales de
recuperacion establecidas por el MAE.
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normativas & acuerdos AMBIENTALES

FACTURANY. 001-001-000056859

RU.C.: 1791414713001
CINERACION RESIDUGS TOXICHS PELIGROSOS

¢ :
INCINEROX ) INCINEROX 525

INCINEROX CIA. LTDA.

Wwww.iINnCinerox.com.ec

_____________________ T e N e e S e CESTION INTECRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS 13002023011792 414713001 2001 0010000566 5 500000002 L 5
CERTIFICADO DE DESTRUCCION DE DESECHOS PELIGROSOS R ——— Lo e s
SE EXTIENDE EL PRESENTE COMO COMPROBANTE DE QUE SE GESTIONO EL O LOS RESIDUOS CATALOGADOS COMO — .
PELIGROSOS Y NO PELIGROS0S DieBucursal Pichincha Quio Fintag v RUC: 1791414713001
= No. CERTIFICADO: 80043825 No. MANIFIESTO: FECHA EMISION  18/01/2023 e e— ¢ Factura No: 001-001-0000S4380
; JR: A A/ DATA ul s OE AUTCRAZAZI
< GENERADOR : T SRR I N CI N E R X MERG DE AUTCAZASICH
- No. DE REGISTRO RESPONSABLE TELEFONO PROCEDENCIA CIUDAD e P \ - i O R AT A ST
— 2o =5 = F' CESTIOM INTECRAL DE DE MDOS PELICROSOS FECHA ¥ MORA DF AUTORZAGIGN. 20230810 1084400
z ROMEL PAZMINO 099 069 8381 PICHINCHA, QUITO Dhrasehms il W-TEROE MLLARRO = .
Tebifono: 022270071 &t 207 INCINERACION RESIDUOS TOXICOS ot P
L TRANSPORTISTA: Descripetin PELIGROSOS INCINEROX CIA. LTDA. o e
= J . MBCulo Servacso o o e
o NOMBRE O RAZON SOCIAL INCINEROX CIA. LTDA i Rt | o o e R TS VSRS TNY VA pnaessers7asararsaneremeionsasosssse arasaorts
£508 Equipos eléctrens y
No. DE LICENCIA AMBIENTAL han 5ido desensant gy sy ik 5 P i Pl £ Vi ' '
> 1508 pdeetrerril i 00 0 A A r
£5-02 WA Mo bl s e -~ A 2 oL 72 W 000 ML AR B L € A LS
< DIRECCION Pichincha Quito Pintag Via Pifo SN y Via Alangasi Z s ) ‘*‘ )
z NOMBRE DEL CONDUCTOR SANDOVAL CARLOS \o el N parmmepiors
o TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL: — TRASERY e = 534.80
U COMENTARIOS s o et
h = . E002327%, BOOLIN O
NOMBRE O RAZON SOCIAL INCINEROX - PLANTA BARROTIETA e QU ememesmee e 0.00
I.IJU, No. DE LICENCIA AMBIENTAL 002-2021-UAJ-DZ2E-OTQU ;M*{:“r:::} .
u FECHA DE EMISION DE LICENCIA 26/04/2021 : s s Formn e £age ass  wsice o Thags voms
AHBIENTAL h FORMA DE PA SU I OTRGE COM UTILZACKON DEL SIDTEMA FNANCERD » sac L) 0 00
1 DIRECCION Y TELEFONO Pichincha Quito Pintag Via pifo sn y Via Alangasi TELF: U e - o — e R S
- Procspel vy bimr Ad el Totsl
o TECNICO DE PLANTA Ing. Maroell Ayala
SU I TRACERY o 1200 SERVIIO DE LOGETICA T T 7408 0 OO
() DETALLE: L -e - s R ———— ._ s wos e ‘
< _ AT K wsciona P e
FECHA DE DETALLE DEL DESECHO CODIGO DEL TIPO DEL CANTIDAD UNIDAD sul ECkmaca clares oomuicamaec, 58 1 AEGA O UL 08 THEANGND -
(&) RECEPCION DESECHO MAE = TRATAMIENTO WOTAPIE  Gwsiruuin Dipousain P, ca  vakiaaura v ekt e | SVOTOTALON a0 534.80
f—1 SUBTOTAL EXCENTO VA azo
LL 16/01/2023  KG Cartuchos de impresion de tinta o toner NE-53 DF1 110,40 KG TR i i W it e R [T ==
R— usados IVA CIJDAD auro = = 64 1 B
DUDTOTAL BN RO
h 16101/2023 Equipos electnicos Y electrénicos en desuso ES-06 OR1 31,00 KG Drrectson AW (AZPAR O VILLATAORE, £O-10°Y AV, DE LDD SHymS i i
que no han sido desensamblados, S e A i1
m separados sus componentes o elemenios VA % 6%
Lu consiitutivos IVA PR LR ] 00 0.00
(@) 16/01/2023  KG Neumaficos usados o pares de los ES-4 OR1 13,80 KG el PROPEGL i
mismos evacuado y dispuesio” 4 LLANTAS) ma s B astprme o —
CU 16/01/2023  Residuos No Peligrosos RN.P OR1 12,00 KG DESvwuwemiv 0.00
L 16/01/2023 Kg Luminarias, lamparas, tubos NE-40 DF1 7,20 KG
| ) fiuorescentes, focos ahorradores usados
m E que contengan mercurio PHOP'NA 0.00
= | I TOTAL 508.08
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ALIANZAS

Una buena base sdlida siempre fortalece el vinculo con nuestros clientes y garantiza
un trabajo bien hecho y profesional.

Para que pueda mantenerse la calidad en los servicios y productos que
proporcionamos, es necesaria una eficaz relacion con los proveedores de aquellos
articulos que no son fabricados por la propia compaiia.

Mantenemos, por ello, acuerdos y certificaciones con un buen nimero de instituciones
relevantes y firmas lideres en su sector, que proporcionan productos de calidad con los
que Datapro S.A. puede ofrecer siempre la solucion global que mejor se ajuste a sus
clientes. Entre otros:
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